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ПРЕСС-РЕЛИЗ	
г.  Смоленск									12 апреля 2022 г.

Жители Смоленской области получили консультации по вопросам техприсоединения к электросетям на Дне клиента
Руководители филиала ПАО «Россети Центр» – «Смоленскэнерго» в рамках еженедельных «Дней клиента» в первом квартале 2023 года рассмотрели 81 вопрос от потребителей. Приоритетной темой обращений стало технологическое присоединение к электрическим сетям, ряд потребителей интересовались возможностями изменения технических условий или увеличения существующей мощности.
Каждому из обратившихся были даны необходимые разъяснения по техническим и правовым аспектам данной деятельности, по всем запросам были даны соответствующие поручения профильным руководителям, каждое из поступивших обращений директор филиала взял на личный контроль. Некоторые вопросы были решены в ходе встречи.
Напоминаем, что каждый четверг с начала ноября 2022 года заместитель генерального директора – директор филиала ПАО «Россети Центр» – «Смоленскэнерго» Андрей Сорокин или его профильные заместители проводят очный прием заявителей по вопросам осуществления технологического присоединения к сетям филиала, а также другим возникающим вопросам. Встречи проходят с 09:00 до 17:00 на площадке МФЦ «Мои документы» по адресу: г. Смоленск, ул. Индустриальная 2/13.
[bookmark: _GoBack]«Очное взаимодействие ежемесячно показывает свою эффективность – с момента первой встречи ответы на свои вопросы получили более 170 потребителей. Мы и в будущем будем регулярно проводить подобные встречи, которые позволяют совместно искать оптимальные пути решения проблемных вопросов, связанных с подключением к электросетям», – прокомментировал заместитель генерального директора – директор Смоленскэнерго Андрей Сорокин.

[image: 1667803978557]
Для справки: 

Группа «Россети» – один из крупнейших в мире электросетевых холдингов, обеспечивающий электроснабжение потребителей в 78 субъектах Российской Федерации. В управлении: 2,45 млн км линий электропередачи и электрические подстанции общей мощностью более 825 тыс. МВА. В 2021 году полезный отпуск электроэнергии потребителям составил 786,7 млрд кВт∙ч. 
В состав Группы входит 33 дочерних и зависимых общества, в том числе 16 распределительных сетевых компаний и 1 магистральная сетевая компания. Численность персонала компаний Группы «Россети» – *около* 230 тыс. человек. 
Контролирующим акционером материнской компании ПАО «Россети» является государство в лице Федерального агентства по управлению государственным имуществом, владеющее 88,04% долей в уставном капитале. Глава компании – Генеральный директор, Председатель Правления ПАО «Россети» Андрей Рюмин.
Компания «Россети Центр» - крупнейшая в Российской Федерации межрегиональная распределительная сетевая компания, контрольным пакетом акций которой (50,2%) владеет ПАО «Россети», осуществляющее управление МРСК/РСК корпоративными методами (через Советы директоров). Контролирующим акционером является государство, владеющее 88,04 %  в УК ПАО «Российские сети». Трудовой коллектив «Россети Центр» насчитывает более 30 тысяч человек. В целом доля «Россети Центр» на рынке передачи электрической энергии регионов в зонах ответственности составляет около 86%;  доля компании на рынке услуг по технологическому присоединению на территории Белгородской, Брянской, Воронежской, Костромской, Курской, Липецкой, Орловской, Смоленской, Тамбовской, Тверской, Ярославской областей (территория площадью 457,7 тысяч квадратных километров) - порядка 88,6%.
Основным акционером «Россети Центр», кроме ПАО «Россети», является компания Genhold Limited. В свободном обращении находится порядка 34 % акций ПАО «Россети Центр». Количество акционеров — более 18 тыс. Код акций на бирже: Московская Биржа — MRKC. Тиккеры: Bloomberg — MRKC RМ, Reuters — MRKC.MM. Производственный потенциал ПАО «Россети Центр» составляет  2,4 тыс. подстанций напряжением 35-110 кВ общей мощностью 34,4 тыс. МВА и 100,7 тыс. подстанций напряжением 6—10 кВ общей мощностью  около 20 тыс. МВА. Общая протяженность линий электропередачи 0,4- 110 кВ – 397,3 тысяч километров.  Основными стратегическими приоритетами ПАО «Россети Центр» являются: обеспечение надежного, бесперебойного и качественного электроснабжения потребителей; повышение уровня качества и надежности оказываемых услуг; повышение эффективности инвестиций; энергосбережение и снижение потерь; повышение эффективности операционных затрат; улучшение взаимодействия с потребителями, обществом и инвесторами. Одним из основных видов деятельности компании является технологическое присоединение новых потребителей. Получить услуги по технологическому присоединению можно на официальном сайте «Портал электросетевых услуг ПАО «Россети», где работает электронный сервис, который позволяет потребителям получить услуги по технологическому присоединению через интернет. На сайте доступен расчет стоимости услуг, потребители могут посмотреть состояние поданных заявок, подать показания приборов учета, узнать график плановых ограничений электроэнергии и информацию об аварийных отключениях, подать запрос на получение информации о состоянии электроустановок. Портал разработан в соответствии с Едиными стандартами качества обслуживания сетевыми организациями потребителей услуг сетевых организаций, утвержденными Приказом Минэнерго России от 15 апреля 2014 г. N 186.
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LIEHTP LIEHTP U NPUBOTKLE

Aoporue Apy3bs, yBaxaemble napTHepbi!

Mbi pa6otaem Ha Tepputopum 20 peruoHoB Poccuu,
obecneunBan INEKTPOIHEPrUen HaceneHHe U NPEANPUATUA
1 BbINOAHAA TEXHONOTUYECKOE MPUCOEAMHEHHUE K INEKTPUYECKUM CETAM

Papbl co06WWuTh, UTO Mbl ecTb B Telegram.

MepexoauTe No cCbiAKe, NOANUCHIBANTEC,
1 ByabTe B Kypce HOBOCTEN KOMNaHWu!

https://t.me/informationbureau
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